
 

Instrukcja dla przedsiębiorców dokonujących wpłat zbiorczych 

dotycząca obsługi plików specyfikacji z wykorzystaniem usługi 

e-Płatności na portalu PUESC 

1. Logowanie / Rejestracja na PUESC 

W celu skorzystania z usługi, otwórz stronę o adresie https://puesc.gov.pl/ 

Wybierz przycisk Załóż konto – jeśli jeszcze tego nie zrobiłeś. 

Następnie wybierz przycisk „ROZSZERZONY ZAKRES UPRAWNIEŃ”. 

Rysunek 1 wybór zakresu uprawnień na portalu PUESC 

 

https://puesc.gov.pl/


2. Reprezentacja firmy  

Aby reprezentować firmę na PUESC i działać w jej imieniu powiąż się z firmą, wybierając 

formularz wniosku WPE0001 Rejestracja aktualizacja reprezentacji firmy [SZPROT]. Wniosek 

dostępny jest na PUESC w sekcji  

Usługi 

• Strefa klienta KAS 

• Rejestracja firmy i działanie w jej imieniu 

o Powiąż reprezentanta z firmą 

o Formularze do wypełnienia 

lub 

Usługi 

• Formularze 

• Formularze alfabetycznie 

Rysunek 2 Wybór formularza 

 

3. Obsługa wczytania plików specyfikacji  

Po zalogowaniu się na portal PUESC w kontekście reprezentowanego podmiotu przejdź do 

zakładki: Mój Pulpit , następnie e-Płatności  

Rysunek 3 menu Mój Pulpit 

 

  

https://puesc.gov.pl/uslugi
https://puesc.gov.pl/uslugi


Po rejestracji rozszerzonej oraz zalogowaniu się w kontekście reprezentowanej firmy, 

wyświetli się ekran :  

Rysunek 4 Możliwości zapłaty dokumentów 

 

Wybierz przycisk Pliki specyfikacji. 

Następnie wybierz jedną z metod płatności, klikając na okno wyboru: 

• Wczytaj plik specyfikacji i zapłać e-Płatnością  

• Wczytaj plik specyfikacji i zapłać przelewem tradycyjnym 

Rysunek 5 Rodzaj zapłaty plików specyfikacji 

 

Opcja „Wczytaj plik specyfikacji i zapłać e-Płatnością” 

Wybierz opcję: 

• Wczytaj plik specyfikacji i zapłać e-Płatnością 

Rysunek 6 Wczytaj plik specyfikacji i zapłać e-Płatnością 

 



Z okna ekranu wybierz przycisk Wczytaj plik, 

Rysunek 7 Okno wczytania pliku specyfikacji 

 

Z rozwijalnej listy wybierz właściwy Rachunek bankowy, w zależności od rodzaju należności 

Rysunek 8 Wybór rachunku bankowego 

 

Następnie wybierz przycisk Wczytaj plik. Po wczytaniu pliku wyświetli się okno wyboru, w 

którym należy wskazać plik specyfikacji, który chcesz opłacić. 

Rysunek 9 Prawidłowo wczytany plik specyfikacji 

 

Jeśli nie pojawi się komunikat o błędzie, wybierz przycisk Zapisz. Po zapisaniu wyświetli się 

informacja: 

Rysunek 10 Okno z wczytanym plikiem specyfikacji 

 

Następnie wybierz przycisk: Wyślij plik specyfikacji.  



Po wysłaniu pojawi się informacja o treści: 

Rysunek 11 Komunikat z systemu ZEFIR2 

 

Zamknij komunikat.  

Po wysłaniu pliku nastąpi jego automatyczna weryfikacja w systemie ZEFIR2 i w kolumnie 

Status pojawi się wartość W trakcie weryfikacji. 

Rysunek 12 Zmiany statusu 

 

Następnie zaktualizuj status – kliknij w dowolne miejsce tabeli, 

Po zakończeniu weryfikacji Status otrzyma wartość Dane poprawne albo Wystąpiły 

rozbieżności, 

Uwaga!  

Jeśli dokument z pliku specyfikacji nie jest zaksięgowany w systemie ZEFIR2, kwota tego 

dokumentu nie zostanie uwzględniona w przygotowanym przelewie. Możesz to sprawdzić w 

zweryfikowanym pliku. 

Wartość Dane poprawne pozwoli na zapłatę, 

W tym celu wybierz przycisk Zapłać. 

Rysunek 13 Prawidłowy status weryfikacji pliku specyfikacji 

 

W przypadku dokonania zapłaty należności zabezpieczonej zabezpieczeniem generalnym 

nastąpi zwolnienie salda zabezpieczenia w zakresie dokumentu należności do którego została 

zrealizowana płatność. System ZEFIR2 wyśle żądanie do systemu OSOZ2 celem zwolnienia 

zabezpieczenia. 



Opcja „Wybierz plik specyfikacji i opłać przelewem tradycyjnym” 

Wybierz opcję: 

• Wczytaj plik specyfikacji i opłać przelewem tradycyjnym  

Z okna ekranu wybierz przycisk Wczytaj plik, 

Rysunek 14 Okno wyboru 

 

Wypełnij wszystkie pozycje i wczytaj uprzednio przygotowany plik specyfikacji. Następnie 

wybierz przycisk Zapisz. 

Dane pliku specyfikacji pojawią się w nowym wierszu tabeli. 

Rysunek 15 Ekran z wczytanym pikiem specyfikacji 

 

Następnie wybierz przycisk Wyślij plik 

Po wysłaniu pliku nastąpi jego automatyczna weryfikacja w systemie ZEFIR2 i w kolumnie 

Status pojawi się wartość W trakcie weryfikacji. 

Następnie aktualizuj status – kliknij w dowolne miejsce tabeli. 

Po zakończeniu weryfikacji Status otrzyma wartość Dane poprawne albo Wystąpiły 

rozbieżności. 

Rysunek 16 Widok pliku gotowego do wysłania do systemu dziedzinowego ZEFIR2. 

 



Plik specyfikacji trafia do systemu dziedzinowego ZEFIR2  i oczekuje na opłacenie przelewem 

tradycyjnym. 

4. Informacje dodatkowe 

Dodatkowe szczegółowe informacje dotyczące korzystania z usługi e-Płatności dostępne są 

pod adresem:  

https://puesc.gov.pl/web/guest/uslugi/e-platnosci 

Informacje szczegółowe  dotyczące uprawnień do portalu PUESC opisane są pod adresem:  

https://puesc.gov.pl/web/guest/uslugi/uprawnienia-na-puesc. 

Informacje szczegółowe w jaki sposób należy przygotować pliki specyfikacji dla należności 

celnych lub dla należności podatkowych są dostępne pod adresem: 

https://puesc.gov.pl/uslugi/zaplac-naleznosci-poprzez-e-platnosci#Co_powinienes_wiedziec 

https://puesc.gov.pl/web/guest/uslugi/e-platnosci
https://puesc.gov.pl/web/guest/uslugi/uprawnienia-na-puesc
https://puesc.gov.pl/uslugi/zaplac-naleznosci-poprzez-e-platnosci#Co_powinienes_wiedziec
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