[ 4 | 4 SYSTEM
S I SE ‘ INFORMACY]NY
/ OOOOOOO -CELNY
Skarbowa

Instrukcja przesytania dokumentéw
TAX FREE do systemu TAX FREE
podczas niedostepnosci PUESC

Informacje o publikacji
Data publikacji: 20.01.2025
Komérka odpowiedzialna: Dziat Centrum Kompetencyjne i Zadan Scentralizowanych

Izba Administracji Skarbowej w Biatymstoku



W przypadku wystgpienia probleméw z funkcjonowaniem systemu PUESC lub braku
dostepnosci systemu PUESC mozliwa jest wysytka dokumentéw TAX FREE do systemu
TAX FREE przy pomocy komunikatora BCP. Wykorzystanie komunikatora BCP przy
Przesytaniu komunikatow do systemu TAX FREE z wykorzystaniem komunikatora BCP

dotyczy wytacznie komunikatow TF1, TF2, TF10, TF12.

Procedura awaryjna dla sprzedawcéw TAX FREE podczas niedostepnosci PUESC.
Nowa e-ustuga publiczna umozliwia ciggtos¢ sprzedazy przez podmioty
zarejestrowane jako sprzedawcy w procedurze TAX FREE. Umozliwia podréznym
dokonywanie zakupéw w procedurze TAX FREE i uzyskiwania zwrotu podatku VAT

niezaleznie od niedostepnosci PUESC.

Wszystkie komunikaty przesytane do systemu TAX FREE przy pomocy komunikatora
BCP musza by¢ zgodne ze specyfikacjg komunikatéw TAX FREE znajdujaca sie na

stronie: https://puesc.gov.pl/uslugi/uslugi-sieciowe-informacje-i-specyfikacje/system-

tax-free

Co nalezy zrobié, aby méc korzystaé¢ z Komunikatora BCP w
celu przesytania dokumentéw do TAX FREE ?

1. Podmiot niezarejestrowany:
Nalezy sie zarejestrowac za pomoca formularzy dostepnych na stronie Platformy
Ustug Elektronicznych Skarbowo - Celnych (Srodowisko testowe:

https://test.puesc.gov.pl/; Srodowisko produkcyjne: https://puesc.gov.pl/). Wybrac

z menu zaktadke ‘Formularze’>eFormularze>e-Klient i wybrac z listy oraz wypetnic
odpowiedni do potrzeb formularz.
+WRPOO0O01 - Rejestracja danych firmy [SZPROT]”
2. Podmiot zarejestrowany:

Login i hasto pozostajg bez zmian.

Wazne! W celu poprawnego odbierania komunikatoéw z systemu nalezy zdefiniowac

kanat komunikacji stuzacy do odbierania komunikatow z sytemu TAX FREE.

Podmiot niezarejestrowany wypetnia na karcie ,Kanaty komunikacji” odpowiednie pola

- nalezy podac¢ przynajmniej adres email (Rysunek 1 Kanaty komunikacji).


https://puesc.gov.pl/uslugi/uslugi-sieciowe-informacje-i-specyfikacje/system-tax-free
https://puesc.gov.pl/uslugi/uslugi-sieciowe-informacje-i-specyfikacje/system-tax-free
https://test.puesc.gov.pl/
https://puesc.gov.pl/

Podmiot zarejestrowany wprowadza kanaty komunikacji przy uzyciu formularza
,WRPO0002 - Aktualizacja danych firmy [SZPROT]” na karcie ,Kanaty komunikacji” -

nalezy podac przynajmniej adres email (Rysunek 1 Kanaty komunikacji).

3. Zgtoszenia moga by¢ dokonywane na trzy sposoby:
= zaposrednictwem poczty elektronicznej;
= przezstrone www;

= |ubinterfejs niewizualny.

Wazne! W celu przestania dokumentéw poprzez Komunikator BCP kazdy przestany
dokument musi by¢ podpisany certyfikatem celnym lub certyfikatem

kwalifikowanym.

Dokumentacja: https://puesc.gov.pl/uslugi/elektroniczne-podpisywanie-dokumentow

4. Odbieranie komunikatéw moze nastepowac poprzez:

» e-mail - system zwraca komunikat na adres z ktérego zostat wystany, oraz
przesyta komunikat na adres email zdefiniowany w ,Kanatach komunikacji”;

= wystanie komunikatéw do podmiotu przez interfejs niewizualny (web service
po stronie systemu podmiotu). W tym celu podczas rejestracji lub aktualizacji
podmiotu na PUESC nalezy wybrac¢ sekcje kanaty komunikacyjne. Jako typ
kanatu nalezy wskaza¢ web service-BCP i podac adres wtasnego web service,
na ktéry komunikaty bedg odsytane, nastepnie nalezy wypetnié pozostate

pola oznaczone jako obowigzkowe.


https://puesc.gov.pl/uslugi/elektroniczne-podpisywanie-dokumentow

Aktualizacja Podmiotu
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Rysunek 1 Kanaty komunikacji

Ustugi Komunikatora BCP:

Obstugiwane kanaty komunikacji:

1. Web Service (SOAP):

»  Srodowisko produkcyjne- https://bcp.mf.gov.pl/bcpWS/BcpService

» Srodowisko testowe- https://testbcp.mf.gov.pl/bcpWS/BcpService
2. E-mail:

»  Srodowisko produkcyjne- inbox@bcp.mf.gov.pl

» Srodowisko testowe- test.inbox@bcp.mf.gov.pl

3. Interfejs www

» Srodowisko produkcyjne - https://bcp.mf.gov.pl/

» Srodowisko testowe - https://testbcp.mf.gov.pl/

Dokumentacja kanatow komunikacji z systemem PUESC znajduje sie na stronie:

https://puesc.gov.pl/uslugi/uslugi-sieciowe-informacje-i-specyfikacje/kanaly-

komunikacyjne
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Przy pomocy kanatu email komunikaty mozna wysytac przy uzyciu dowolnego
oprogramowania do obstugi poczty elektronicznej na wyzej wymienione adresy email.
Potwierdzenie odebrania komunikatu zostanie przekazane na adres email z ktérego
zostat on wystany. Wynik przetwarzania zostanie przekazany na adres email wskazany
w (Rysunek 1 Kanaty komunikacji”, moze zostac takze przekazany na adres email z

ktérego zostat wystany komunikat.

Analogiczne komunikaty mozna przesytac poprzez ustugi Web Service (SOAP) przy
pomocy dedykowanego do tego celu oprogramowania.

Przesytanie dokumentu poprzez interfejs www

W celu przestania komunikatu przy pomocy przegladarki internetowej nalezy wejsc na

strone https://bcp.mf.gov.pl/ (Srodowisko produkcyjne). Mozliwe jest wysytanie

komunikatéw zaréwno po zalogowaniu na wyzej wymienionej stronie lub bez

logowania.
1. Wysytka komunikatu bez logowania na stronie Komunikatora BCP

Jesli chcemy wystac¢ komunikat bez logowania na stronie komunikatora BCP to nalezy
klikna¢ na ,Wyslij dokument”. Wyswietli sie strona jak na Rysunek 2 Wyslij dokument.
Nastepnie nalezy klikngé przycisk Zataduj- otworzy sie okno umozliwiajgce wskazanie
pliku do przestania a nastepnie wyswietli sie strona umozliwiajgca przestanie,
sprawdzenie, usuniecie zatadowanego pliku Rysunek 3 Dokument przesytany do systemu.
Klikniecie przycisku Wyslij powoduje przestanie dokumentu do systemu.
Potwierdzeniem przestania jest komunikat strony BCP Rysunek 4 Komunikat
potwierdzajacy przestanie. Komunikat zostanie przekazany do systemu TAX FREE. W
przypadku poprawnego przetworzenia przestanego dokumentu system TAX FREE
przesle komunikat TF2 poprzez Komunikator BCP wskazanym kanatem komunikacji
(Rysunek 1 Kanaty komunikacji). W przypadku btedu w dokumencie przestany zostanie
komunikat TF10. Np. jesli wskazano adres email na ten adres zostanie przekazana

wiadomosc z systemu TAX FREE.
2. Wysytka komunikatu z logowaniem na stronie Komunikatora BCP

Jesli chcemy skorzystac z opcji logowania nalezy zalogowac sie na stronie

https://bcp.mf.gov.pl/ (Srodowisko produkcyjne) klikajgc na napis ,Logowanie”. Pojawi



https://bcp.mf.gov.pl/
https://bcp.mf.gov.pl/

sie pytanie o login i hasto - nalezy podac login i hasto uzytkownika bedacego

reprezentantem firmy w systemie TAX FREE.

Po poprawnym zalogowaniu wyswietli sie nastepujaca strona:

] Cc 2% bcp.mf.gov.pl/portal/#/portal/send-document & W ) J a

|ASBialystok  Wyloguj

‘%/{?}f’ ES Z/]? |S Portal komunikacyjny AES / AIS

WYSLI) DOKUMENT SPRAWDZ STATUS DOKUMENTU WYSZUKA] DOKUMENT

Portal > Wyslij dokument

Wyslij dokument
‘- Zataduj |
Rysunek 2 Wyslij dokument

W gbérnym prawym rogu strony widoczna jest nazwa uzytkownika systemu PUESC.

W celu wystania komunikatu nalezy klikna¢ na ,Wyslij dokument”. Wyswietli sie strona

jak na Rysunek 2 Wyslij dokument.

Nastepnie nalezy klikngé przycisk Zataduj - otworzy sie okno umozliwiajgce wskazanie
pliku do przestania, a nastepnie wyswietli sie strona umozliwiajaca przestanie,
sprawdzenie, usuniecie zatadowanego pliku - Rysunek 3 Dokument przesytany do

systemu.
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Portal > Wyslij dokument

Wyslij dokument

| Sprawdz || Usunri |

Il TF1_3631882712_template_PODPISANY. xades.xml &

Rysunek 3 Dokument przesytany do systemu

Klikniecie przycisku Wyslij powoduje przestanie komunikatu do systemu.

Potwierdzeniem przestania jest komunikat strony BCP, jak na Rysunek 4.



INFORMACJA

Dokument zostat odebrany i oczekujg na dalsze przetwarzanie, identyfikator
Zlecenia:

TF1_3651882712 template PODPISANY.xades.xml : 0871C4FE-1983-7111-88B7-
19CF10852FF3

Rysunek 4 Komunikat potwierdzajacy przestanie

W przypadku poprawnego przetworzenia przestanego dokumentu system TAX FREE
przesle komunikat TF2 poprzez Komunikator BCP wskazanym (Rysunek 1) kanatem
komunikacji. W przypadku btedu w dokumencie przestany zostanie komunikat TF10.

Np. jesli wskazano adres email, na ten adres zostanie przekazana wiadomos¢ z systemu
TAX FREE.



