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Przeznaczenie aplikaciji

Aplikacja mobilna SENT Dostawy zostata utworzona w celu wsparcia procesu dostaw
i odbiorow tzw. towaréw ,wrazliwych”, dla ktérych zarejestrowano zgtoszenie przewozu
w Systemie Elektronicznego Nadzoru Transportu SENT.

Aplikacja wspiera proces dostaw towarow i jest przeznaczona dla odbiorcow towarow
zgtoszonych w Systemie SENT oraz dla kierowcow wytgcznie w zakresie dostaw paliw
opatowych.

Dostepne sg dwie wersje aplikacji - jedna dla srodowiska testowego, na ktérym mozna
przetestowa¢ dziatanie w bezpieczny sposdéb, bez koniecznosci rejestracji
rzeczywistych zgtoszen przewozu, a druga dla srodowiska produkcyjnego do
rzeczywistego potwierdzania odbiorow dostaw w ramach zgtoszen przewozu.

Aplikacja dla srodowiska testowego

https://play.google.com/store/apps/details?id=pl.qgov.mf.sent.delivery.edu

Aplikacja dla srodowiska testowego ma kolorystyke czerwong. Funkcjonalnie jest
identyczna z aplikacjg dla srodowiska produkcyjnego. Dodatkowo na ekranie
logowania umieszczono wyrazny pasek z informacjg, ze mamy do czynienia
z ,wersjg edukacyjng”.
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| ] ? Krajowa Administracja
Skarbowa

Rysunek 1. Aplikacja SENT (EDU) Dostawy po uruchomieniu (Srodowisko testowe)

Aplikacja dla srodowiska produkcyjnego

https://play.google.com/store/apps/details?id=pl.gov.mf.sent.delivery

Aplikacja dla srodowiska produkcyjnego ma kolorystyke zielong. Funkcjonalnie jest
identyczna z aplikacjg dla srodowiska testowego.
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SENT

potwierdzanie dostaw

Odbiorca Kierowca

B9 Email z puesc.gov.pl

a Haslo
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s Skarbowa

- Krajowa Administracja

Rysunek 2. Aplikacja SENT Dostawy po uruchomieniu (Srodowisko produkcyjne)
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Aplikacja dla odbiorcow

Aplikacja przeznaczona jest dla odbiorcow dostaw w ramach zarejestrowanych
zgtoszen przewozow w Systemie SENT.

Logowanie

Po uruchomieniu aplikacji SENT Dostawy uzytkownikowi zostanie zaprezentowany
ekran logowania z mozliwosci wyboru trybu pracy. Dostepne jest odrebne logowanie
dla odbiorcéw oraz odrebne logowanie dla kierowcow.

Funkcjonalnosci aplikacji w zaleznosci od wybranego trybu réznig sie.

SENT

potwierdzanie dostaw

wersja edukacyjna

Odbiorca Kierowca

B9 Email z test.puesc.gov.pl

a Hasto

Logowanie

] g Krajowa Administracja

L) Skarbowa

Rysunek 3. Ekran logowania do aplikacji

W celu zalogowania uzytkownik wykorzystuje login (email) oraz hasto pochodzgce
z portalu https://test.puesc.qov.pl w przypadku aplikacji dla srodowiska testowego, lub
login (email) oraz hasto pochodzgce z portalu https://puesc.gov.pl, w przypadku
aplikacji dla srodowiska produkcyjnego.
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Logowanie
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Rysunek 4. Logowanie do aplikacji

Po =zalogowaniu pobierane sg informacje przeznaczone dla zalogowanego
uzytkownika. Prezentowana jest lista dostaw zarejestrowanych w Systemie SENT.

11:19

ODBIORCA - Dostawy

Marek Ti

Niedostarczone Dostarczone

SENT20" ¥ 1089000103
Q

Olej opalowy cigzki

SENT20" 8799000098

qQ
Olej opatowy ciezki

[ L =]

Dostawy Kody Komunlkaty M

=
3
=

Rysunek 5. Wyglad aplikacji SENT (EDU) Dostawy po zalogowaniu przez odbiorce
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Wyboér kontekstu pracy

W gornej czesci ekranu znajduje sie informacja o tym, w jakiej roli jestesmy zalogowani
— ODBIORCA lub KIEROWCA oraz kto zalogowat sie w aplikacji. Mozemy mie¢ do
czynienia z sytuacjg, w ktorej kierowca na co dzien dostarczajgcy paliwo opatowe
moze by¢ odbiorcg paliwa opatowego w przypadku, gdy posiada zarejestrowane
urzadzenie grzewcze.

11:19

ODBIORCA - Dostawy
Marek T

Rysunek 6. Informacja o trybie pracy aplikacji oraz zalogowanym uzytkowniku

W przypadku odbiorcy mozliwa jest zmiana kontekstu pracy aplikaciji.

Zmiana kontekstu powinna by¢ wykorzystywana w celu odebrania dostaw
przeznaczonych dla podmiotu wskazanego w zgtoszeniu przewozu w Systemie SENT.
Warunkiem dodania i przetgczenia sie na kontekst podmiotu jest:

e podanie numeru NIP i zdefiniowanie na portalu PUESC upowaznienia do
reprezentowania danego podmiotu (tylko osoby upowaznione do
reprezentowania podmiotu mogg wybrac kontekst pracy dla danego podmiotu),

e podanie numeru NIP oraz podanie hasta wygenerowanego na potwierdzeniu
zgtoszenia AKC-RU.

Majgc na uwadze powyzsze wymagania mozna przystgpi¢ do zmiany kontekstu
dziatania aplikacji. W tym celu klikamy przycisk zmien. Zostanie zaprezentowana lista

zdefiniowanych wczesniej kontekstow do wyboru.

Na liscie zawsze prezentowany jest kontekst wtasny.
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20:40

€«  Wybierz kontekst

- Kontekst wtasny

- Tesa sl piece
21

Rysunek 7. Lista zdefiniowanych kontekstow pracy

Dodawanie nowego kontekstu

W celu dodania nowego kontekstu pracy odbiorca klika przycisk ,+” znajdujgcy sie
w prawym gornym rogu. Nastepnie podaje NIP i hasto ze zgtoszenia rejestracyjnego
AKC-RU. Jjezeli uzytkownik jest upowazniony do reprezentowania podmiotu w ramach
portalu PUESC, to podanie hasta nie jest wymagane.

20:50

€ Nowy kontekst

Podaj NIF *

Hasto z rejestracji AKC-RU

Dodaj i wybierz kontekst

Rysunek 8. Dodawania nowego kontekstu
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Po podaniu NIPu i hasta (je$li wymagane) kontekst nowego podmiotu jest dodawany
do aplikacji i prezentowana jest lista kontekstow do wyboru.

Wybierz kontekst
- Kontekst wtasny
22 Tellala"al piece

521

- AfplEaia SA,
8585

Rysunek 9. Lista dostepnych kontekstéw po dodaniu nowego

Wskazanie kontekstu na liscie powoduje przejscie do listy dostaw oczekujgcych na
potwierdzenie w kontekscie wskazanego podmiotu.

23:16

<  ODBIORCA - Dostawy

Tim 1 piece

a

Niedostarczone Dostarczone

SENT201H 'BE"000041

@
ﬂ Olej opatowy

SENT20% & §#000040

Q @
ﬂ Olej opatowy

SENT20 m=mm00035

o ®
8

SENT20= ¥ /B8"D00034
[+ JS o

Paliwo do silnikow

B L =] =

Dostawy Kody Komunikaty Menu

Rysunek 10. Lista dostaw oczekujacych na potwierdzenie dla wskazanego
w kontekscie podmiotu
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Obstuga zgtoszen dostaw

Prezentacja listy zgtoszonych dostaw

Po zalogowaniu do aplikacji uzytkownikowi, w zaleznosci od wybranego kontekstu,
prezentowana jest lista dostaw oczekujgcych na potwierdzenie.

13:59

ODBIORCA - Dostawy
Marek Te

Niedostarczone

SENT207# ' 10043
Q @

ﬂ Olej opatowy

L3 L =]

Dostawy Kody Komunikaty

Menu

®

Rysunek 11. Lista dostaw oczekujacych na potwierdzenie
Uzytkownik klikajgc w zgtoszenie moze przejs¢ do ekranu potwierdzania dostawy.
Potwierdzanie dostawy
Ekran potwierdzenia dostawy bedzie réznit sie w zalezno$ci od tego, czy potwierdzenie

bedzie dotyczylo paliw opatowych, czy bedzie dotyczyto innych towaréw
podlegajgcych rejestracji w Systemie SENT.
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14:01 AN | 21:56 Yol

% %
° °
<  ODBIORCA - Potwierdzenie odbioru <  ODBIORCA - Potwierdzenie odbioru
SENT207% = 18500043
B o ® Potwierdzenie odbioru
llo$¢ dostarczonego towaru (11.0 kg)
Potwidsdzenie odbioru
llos¢ dostarczonego towaru (1000.0 kg) Dostawa zgodna ze zgloszeniem
Wartos¢ nie moze byc pusta O Tak @ Nie
Niezgodna ilos¢ towaru v
Dostawa zgodna ze zgloszeniem
O Tk @ Nie
Pwagi
Wybierz rodzaj niezgodnosci v = |
Uwagi
=]
O+ | Klucz odbiorcy

W Wartosé ni 28 by¢ pusta
Wartosé nie moze byé pusta Wartosé nie moze by¢ pusta

g5 Ko

Rysunek 12. Potwierdzanie dostawy Rysunek 13. Potwierdzanie dostawy
w przypadku paliw opatowych w przypadku innych towaréw ,,wrazliwych”

W celu potwierdzenia dostawy odbiorca wpisuje:
ilos¢ dostarczonego towaru,

okresla zgodnosc¢ dostawy,

uwagi do dostawy,

wymagane zgody lub, w przypadku dostawy pozostatych towaréw - klucz
odbiorcy wynikajgcy ze zgtoszenia przewozu.

W przypadku zgtoszen dotyczgcych paliw opatowych kod transakcyjny jest
automatycznie pobierany z kodéw wygenerowanych dla danego uzytkownika.
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20:25
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&« ODBIORCA - Potwierdzenie odbioru ODBIORCA - Potwierdzenie odbioru

Potwierdzenie odbioru

za mata ilosc
(% | 100 a
Dostawa zgodna ze zgloszeniem
O Tak @ N
=  Kodtransakcyjny
=B ;07033
Niezgodna ilos¢ towaru -
Oswiadczam, ze posiadam
A mamiloss upowaznienie do dziatania w imleniu i O
na rzecz podmiotu zobowigzanego.
E Pole wymagane

Jestem zuzywajagcym podmiotem

olejowym i 'Oswiadczam, ze nabywane O
wyroby zuzyje do celow opatowych. Za
zmiane przeznaczenia nabywanych

wyrobow i przez to narazenie na

g= Kodtransakcyjny
ull

Z-607-033
uszczuplenie podatku akcyzowego
grozi odpowiedzialnos¢ przewidziana w
Oswiadczam, ze posiadam art. 73a Kedeksu karnego skarbowego.
upowaznienie do dziatania w imieniu i O Pole wymagane

na rzecz podmiotu zobowigzanego.

Pole wymagane
POTWIERDZ

lactam 7117 nadmintam
Rysunek 14. Potwierdzanie dostawy paliwa  Rysunek 15. Potwierdzanie dostawy paliwa
opatowego - wymagane pola opatowego — wymagane zgody

Podglad szczegotéw zgloszenia

Kliknigcie na ikone (i) znajdujgcg sie obok numeru SENT powoduje przejscie do
podgladu zgtoszenia przewozu.

vil

%
%

ODBIORCA - Potwierdzenie odbioru

SENT20%% =8 18800043
Q

B Olej opatowy

@

Rysunek 16. Przejscie do podgladu szczeg6téw zgtoszenia
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23:10

& Szczegotly zgtoszenia

E  SENT20%#1 4250089

Skorzewp,

I Dighar Gurks

Pifaar Dobowko 52.39644 16.78222

oo Podmiot wysylajacy/Nadawca
= T

Podmiot odbierajgcy/Odbiorca

-
S.A

‘ Nazwa towaru
GAZ 1

Sl llos¢ zgtoszonego towaru
300.0 kg

Rysunek 17. Podglad szczegotow zgltoszenia
Kody transakcyjne

Odbiorca po zalogowaniu na dole ekranu ma dostepne menu, za pomocg ktérego
moze sie przetgczac pomiedzy funkcjonalnosciami aplikaciji.

Na drugiej pozycji znajduje sie ikona pozwalajgca na przejScie do przegladania
dostepnych i wykorzystanych kodéw transakcyjnych.

Wyswietlanie listy dostepnych kodow transakcyjnych

ODBIORCA - Kody transakcyjne

Wykorzystane

H Z-611-918
]
" 2018-10-21 - 16:01 ©
-H Z-508-066
H
2019-10-21 - 15:45 ©
55 Z-483-878 o

2019-10-21 - 15:20

- - =]

Dostawy Kody Kamunikaty M

3

nu

Rysunek 18. Dostepne kody transakcyjne
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Domyslnie prezentowany jest ekran z listg dostepnych kodéw. Ekran prezentuje kod
transakcyjny w formacie Z-999-999 oraz date i czas jego wygenerowania. Jesli
uzytkownik nie posiada zadnych kodow transakcyjnych aplikacja automatycznie wysle
zgdanie wygenerowania 3 nowych kodow transakcyjnych na potrzeby przysztych
dostaw.

Podglad szczego6téw kodu transakcyjnego

Wybor dowolnego kodu z listy powoduje przejscie do podglgdu szczegdtow kodu.
Prezentowane sa:

e kod transakcyjny,

e data i czas wygenerowania kodu,

e kod QR reprezentujgcy kod transakcyjny, ktéry mozna okazac¢ kierowcy
w przypadku dostawy,

e niezbedne os$wiadczenia, ktore obowigzujg w przypadku okazania kodu
kierowcy.

Szczegdty kodu transakcyjnego

g=  Numer kodu

2-531-387

G Data wygenerowania
2019-10-21 - 16:02

||

ul
Okazujge niniejszy kod transakeyjny celem uzupetnienia
zgloszenia, oswiadczam, Ze posiadam upowainienie do
uzupeinienia niniejszego zgloszenia w Imieniu | na rzecz

podmiotu zobowigzanego, oraz informuijg, ze jestem
zuzywajgcym podmiotem clejowym oraz:

- w przypadku importu wyrobow akcyzowych,
"O$wiadczam, ze przywozone wyroby zuzyje do celdw
opatowych. Za zmiang przeznaczenia przywezonych
wyrobdw i przez to narazenie na uszczuplenie podatku
akeyzowego grozi odpowiedzialnosé przewidziana w art
73a Kodeksu karnego skarbowego”,

- w przypadku sprzedazy wyrobéw akcyzowych,
"Odwiadczam, ze nabywane wyroby zuzyje do celow
Analowuch 7a zmiana nrraznaczania nahianue h

Rysunek 19. Podglad szczegotéow kodu transakcyjnego
Wyswietlanie listy wykorzystanych kodéw transakcyjnych
Wybor w gornej czesci ekranu zakfadki ,Wykorzystane” powoduje przejscie do listy

wykorzystanych kodow transakcyjnych podczas poprzednich dostaw. Prezentowana
jest podobna do poprzedniej lista kodow transakcyjnych.
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ODBIORCA - Kody transakcyjne
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E. 2549089
=i

2019-11-05 - 23:27 @
=5 2-531-387 o

2019-11-05 - 23:26

B Z-611-918
=N
2019-10-21 - 16:07 @
[H Z-508-066
=l
2019-10-21 - 15:45 @
[H Z-483-878
=N
2019-10-21 - 15:20 @
L = = =
Dostawy Kody Komunikaty Menu

Rysunek 20. Lista wykorzystanych kodow transakcyjnych
Podglad szczego6téw wykorzystanego kodu transakcyjnego

Wybdr dowolnej pozycji z listy wykorzystanych koddéw transakcyjnych powoduje
zaprezentowanie szczegotdw zwigzanych z dostawa.

Prezentowane sa:
e numer kodu transakcyjnego,
e data wygenerowania,
e data wykorzystania,
e numer zgtoszenia przewozu, do ktérego wykorzystano kod transakcyjny.
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vl
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Szczegdty kodu transakcyjnego

p=  Numer kodu
7-549-089

m Data wygenerowania
2019-10-21 - 16:02

ol Data wykorzystania
2019-11-05 - 23:27

E Numer zgloszenia
SENT20191031000040

Rysunek 21. Podglad wykorzystanego kodu transakcyjnego

Komunikaty

Odbiorca po zalogowaniu na dole ekranu ma dostepne menu, za pomocg ktérego
moze sie przetgcza¢ pomiedzy funkcjonalnosciami aplikaciji.

Na trzeciej pozycji znajduje sie ikona pozwalajgca na przejscie do przeglgdania
komunikatéw dla uzytkownikéw aplikacji. Po wybraniu tej ikony, prezentowana jest lista
komunikatéw. Komunikaty sg oznaczone kolorami wg. priorytetéw. Czerwone -
komunikaty krytyczne, zétte — komunikaty wazne, zielone — komunikaty zwykte.
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23:39

¢ ODBIORCA - Komunikaty

Komunikat dla odbiorcow

B¢ 2019-09-27 10:34

Prosze potwierdzac transporty

Nie wtasciwe wykorzystanie aplikacji
2019-09-27 10:30

Prosze uzywac aplikacji zgodnie z przeznaczeniem

Opoznienia w ustudze e-Klient
2019-09-27 09:53

o]

W zwigzku z duzg iloscig wnioskow skladanych w
ustudze e-Klient informujemy, ze czas oczekiwania
na realizacje sprawy wydiuzyl sie do okoto 20 dni
roboczych

Prosimy o wzigcie pod uwage tej okolicznosci w
przypadku starania sie o uzyskanie numeru EORL.

Problemy w komunikacji e-mail
2019-09-27 09:50

- L H =] =

Dostawy Kody Komunikaty

Rysunek 22. Komunikaty

=

enu

Menu

Odbiorca po zalogowaniu na dole ekranu ma dostepne menu, za pomocg ktérego
moze przetgczac sie pomiedzy funkcjonalnosciami aplikaciji.
Na czwartej pozycji znajduje sie ikona pozwalajgca na przejscie do menu. Dostepna
jest lista opcji przejscia do ekranu:

e Zmiany kontekstu

e Prezentacji danych kontaktowych

e Przejscia do pomocy

e O aplikacji — prezentujgcy informacje o urzgdzeniu

e Polityki prywatnosci

e Wylogowania z aplikaciji.
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ODBIORCA - Menu Wybierz kontekst

Jestes zalogowany jako

- Tomezyk piece Zmien 2 Kontekst whasny
Przedsleblorstwo handlowe

L9 Kontakt B4 Tomezyk piece
5214373362

O kg 25 Agentura S.A.
8585808301

D Q aplikacji

Q Polityka prywatnosci

5] Wylogyj

=3 L =] =
Dostawy Kody Komunikaty Menu
I\
Rysunek 23. Menu Rysunek 24. Zmiana kontekstu

2341

€< Kontakt €<  Pomoc

Pomoc techniczna jest dostepna przez Instrukcja uzytkownika jest dostepna

24 godziny na dobe 7 dni w tygodniu

online

Infolinia telefoniczna

+48 33 483 20 55

Poczta eletroniczna

helpdesk-eclo@mf.gov.pl

Serwis WWW

puesc.gov.pl/web/puesc/helpdesk-sc

Rysunek 25. Kontakt Rysunek 26. Pomoc
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< 0 aplikacji Polityka Prywatnosci
SE SENT (EDU) Dostawy Polityka prywatnosci
£DU Wersja aplikacji: 1.0.3(8)
Ministerstwo Finansow szanuje prywatnosc
uzytkownikow korzystajacych z aplikacji mobilnej
4]  Urzadzenie zgodnie z ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie
Google Android SDK built for xB6 danych osobowych (Dz.U. 2018 poz. 1000, z poin.
zm.). Aby dowiedziec sie wigcej na temat ochrony
danych uzytkownikéw, prosimy o zapoznanie sig z
D System operacyjny informacjami dotyczgecymi naszej polityki

android 9 prywatnosci

1. Korzystajgce z serwisow Ministerstwa Finansow
Wersja oprogramowania akceptujesz zasady polityki prywatnosci.
PSR1.180720.075
2. Wsrod informacji uzyskiwanych podczas
korzystania z aplikacji mobilnej moga byc
{o} Procesor infoermacje w dziennikach serwerdw. Nasze serwery
ranchu automatycznie zapisujg takie dane, jak zadanie
wysylane przez uzytkownika, date i godzine zadania,
typ urzgdzenia, wersje oprogramowania, typ
systemu operacyjnego, adres IP (adres IP - kazde
urzgdzenie podtaczone do Internetu ma przypisany
niepowtarzalny numer, czyli adres IP).

3. Wiascicielem serweréw jest Ministerstwo
Finansow z siedziba w Warszawie, ul
Swigtokrzyska 12. Wszelkie dane sa w nich
gromadzone przy zastosowaniu odpowiednich
srodkow ochrony poufnosci, integralnogci i
bezpieczenstwa informacji.

Rysunek 27. O Aplikacji RysAumriek 28. hP'oIityka'p'ry‘watn‘os’ci
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Aplikacja dla kierowcow

dostarczajacych paliwa opatowe

Logowanie

Po uruchomieniu aplikacji uzytkownikowi zostanie zaprezentowany ekran logowania z
mozliwosci wyboru trybu pracy. Dostepne jest odrebne logowanie dla odbiorcéw oraz
odrebne logowanie dla kierowcow.

Funkcjonalnosci aplikacji w zaleznosci od wybranego trybu réznig sie. Kierowca

w celu zalogowania podaje numer lokalizatora oraz klucz kierowcy wskazane przez
przewoznika w zgtoszeniu.

potwierdzanie dostaw
wersja edukacyjna

= A00-AZ07ZX-8

Logowanie

| | %‘ Krajowa Administracja

L] Skarbowa

Rysunek 29. Ekran logowania do aplikacji SENT (EDU) Dostawy
Obstuga zgtoszen dostaw
Prezentacja listy zgtoszonych dostaw
Po zalogowaniu do aplikacji prezentowana jest lista zgtoszen oczekujgcych na

potwierdzenie. Prezentowane sg tylko te zgtoszenia, ktorych numer lokalizatora
i klucz kierowcy podane podczas logowania sg zgodne z podanymi w zgtoszeniu.
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¢  KIEROWCA - Dostawy

a

Niedostarczone Dostarczone

SENT20%K# BE000001 @
Marek T
n Olei opatowy & il Tl

& B =

Dostawy Komunikaty

Rysunek 30. Lista dostaw oczekujacych na potwierdzenie

Kierowca klikajgc w zgtoszenie moze przejs¢ do ekranu potwierdzania dostawy.

Potwierdzanie dostawy

Kierowca potwierdzajgc dostawe musi podac ilos¢ dostarczonego paliwa, okresli¢, czy
dostawa byta zgodna ze zgtoszeniem, czy nie. W przypadku, gdy dostawa jest
niezgodna wprowadzenie rodzaju niezgodnosci oraz uwagi sg obowigzkowe.

Po wprowadzeniu tych danych odbiorca okazuje kod transakcyjny oraz potwierdza
posiadanie upowaznienie do reprezentowania podmiotu.
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<  KIEROWCA - Potwierdzenie ... KIEROWCA - Potwierdzenie ...
35:11;20- 155000001 o O Tk @ Ne
a Olej opatowy
Niezgodna ilos¢ towaru -
Potwierdzenie dostawy dla Uwagi
zuzywajacego podmiotu olejowego a
llos¢ dostarczonego towaru (1000.0 kg)
J Wartasé nie maze byé pusta
Wartosé nle moze by¢ pusta
B3 | Kod transakeyjny odbiorcy (0]
Dostawa zgodna ze zgloszeniem
O Tak @ Nie ‘Wartosé nle moze byé pusta
_ o el Oswiadczam, ze posiadam
Niezgodna ilosé towaru v upowaznienie do dziatania w imieniu | O
na rzecz podmiotu zobowigzanego.
Pole wymagane
Uwagi
=]
Wartos¢ nie moze byc pusta
Rysunek 31. Potwierdzanie dostawy cz. 1 Rysunek 32. Potwierdzanie dostawy cz. 2

Podglad szczegotéw zgloszenia

Kliknigcie na ikone (i) znajdujgcg sie obok numeru SENT powoduje przejScie do
podgladu zgtoszenia przewozu.

23:52

¢ KIEROWCA - Potwierdzenie ...

SENT20 ¥8 I E5:000001
a Marek T _ @

0Olej opatowy &

Rysunek 33. Przejscie do podgladu szczegotéw zgltoszenia
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&  Szczegoly zgtoszenia

Podmiot odbierajacy/Odbiorca

Marek Ti

0 Miejsce dostarczenia
Plotrkowska 20, L6dz

P Numer miejsca
PLCOO1

Nazwa towaru
i Olej opatowy

Rysunek 34... ﬁo&glqd ézczegéléw zgtoszenia
Komunikaty

Kierowca po zalogowaniu na dole ekranu ma dostepne menu, za pomocg ktorego
moze przetgczac sie pomiedzy funkcjonalnosciami aplikacji.

Na drugiej pozycji znajduje sie ikona pozwalajgca na przejScie do przegladania
komunikatéw dla uzytkownikow aplikaciji.

Po wybraniu tej ikony prezentowana jest lista komunikatow. Komunikaty sg oznaczone
kolorami wg priorytetow. Czerwone — komunikaty krytyczne, zo6ite — komunikaty
wazne, zielone — komunikaty zwykte.
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¢ ODBIORCA - Komunikaty

Komunikat dla odbiorcow

B¢ 2019-09-27 10:34

Prosze potwierdzac transporty
Nie wtasciwe wykorzystanie aplikacji
2019-09-27 10:30

Prosze uzywac aplikacji zgodnie z przeznaczeniem

Opoznienia w ustudze e-Klient
2019-09-27 09:53

o]

W zwigzku z duzg iloscig wnioskow skladanych w
ustudze e-Klient informujemy, ze czas oczekiwania
na realizacje sprawy wydiuzyl sie do okoto 20 dni
roboczych

Prosimy o wzigcie pod uwage tej okolicznosci w
przypadku starania sie o uzyskanie numeru EORL.

Problemy w komunikacji e-mail
2019-09-27 09:50

- L H =] =

Dostawy Kody Komunikaty

Rysunek 35. Komunikaty

=

enu

Menu

Kierowca po zalogowaniu na dole ekranu ma dostepne menu, za pomocg ktorego
moze sie przetgczac pomiedzy funkcjonalnosciami aplikaciji.
Na trzeciej pozycji znajduje sie ikona pozwalajgca na przejscie do menu. Dostepna
jest lista opcji przejscia do ekranu:

e Zmiany kontekstu

e Prezentacji danych kontaktowych

e Przejscia do pomocy

e O aplikacji — prezentujgcy informacje o urzgdzeniu

e Polityki prywatnosci

e Wylogowania z aplikaciji
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ODBIORCA - Menu

L Kontakt
@  Pomoc
m O aplikacji
@  Polityka prywatnosci
5] Wyloguj
L - = =
Dostawy Kody Komunikaty

rE
2

Rysunek 36. Menu

2341 2341

€< Kontakt €<  Pomoc

Pomoc techniczna jest dostepna przez Instrukcja uzytkownika jest dostepna
24 godziny na dobe 7 dni w tygodniu online

Infolinia telefoniczna

+48 33 483 20 55

Poczta eletroniczna

helpdesk-eclo@mf.gov.pl

Serwis WWW

puesc.gov.pl/web/puesc/helpdesk-sc

Rysunek 37. Kontakt Rysunek 38. Pomoc
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< 0 aplikacji Polityka Prywatnosci
SE SENT (EDU) Dostawy Polityka prywatnosci
£DU Wersja aplikacji: 1.0.3(8)
Ministerstwo Finansow szanuje prywatnosc
uzytkownikow korzystajacych z aplikacji mobilnej
4]  Urzadzenie zgodnie z ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie
Google Android SDK built for xB6 danych osobowych (Dz.U. 2018 poz. 1000, z poin.
zm.). Aby dowiedziec sie wigcej na temat ochrony
danych uzytkownikéw, prosimy o zapoznanie sig z
D System operacyjny informacjami dotyczgecymi naszej polityki

android 9 prywatnosci

1. Korzystajgce z serwisow Ministerstwa Finansow
Wersja oprogramowania akceptujesz zasady polityki prywatnosci.
PSR1.180720.075
2. Wsrod informacji uzyskiwanych podczas
korzystania z aplikacji mobilnej moga byc
{o} Procesor infoermacje w dziennikach serwerdw. Nasze serwery
ranchu automatycznie zapisujg takie dane, jak zadanie
wysylane przez uzytkownika, date i godzine zadania,
typ urzgdzenia, wersje oprogramowania, typ
systemu operacyjnego, adres IP (adres IP - kazde
urzgdzenie podtaczone do Internetu ma przypisany
niepowtarzalny numer, czyli adres IP).

3. Wiascicielem serweréw jest Ministerstwo
Finansow z siedziba w Warszawie, ul
Swigtokrzyska 12. Wszelkie dane sa w nich
gromadzone przy zastosowaniu odpowiednich
srodkow ochrony poufnosci, integralnogci i
bezpieczenstwa informacji.

Rysunek 39. O Aplikacji RysAumriek 40. ﬁolityka'p'dwatnbéci
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Pomoc techniczna

Pomoc techniczna jest dostepna przez 24 godziny na dobe 7 dni w tygodniu

Infolinia techniczna
+48 33 483 20 55

Poczta elektroniczna
helpdesk-eclo@mf.gov.pl

Serwis WWW
https://puesc.gov.pl/web/puesc/helpdesk-sc
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