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Uruchomienie pilotazowe nowej wersji PUESC

Szanowni Panstwo,

Departament Cet MF uprzejmie informuje, Zze w dniu 30.09.2020 planowane jest
uruchomienie pilotazowe nowej wersiji Platformy Ustug Elektronicznych Skarbowo- Celnych
(dalej PUESC) w zakresie rejestracji 0sob i podmiotéw oraz zarzgdzania dokumentami
elektronicznymi wielokrotnego uzytku, wykorzystywanymi jako zatgczniki.

WYKAZ USLUG, JAKIE BEDA OBJETE PILOTAZEM
Ustugi objete pilotazem:

¢ Rejestracja 0sdb fizycznych, firm i powigzan osoéb z firmami — ustuga umozliwia
Klientom KAS uzyskanie dostepu do ustug elektronicznych swiadczonych na PUESC
oraz dostep do danych i informaciji (wysytanych i odbieranych komunikatow,
wnioskéw, informacji finansowych, itd.) zgodnie z posiadanymi uprawnieniami. W
ramach ustugi udostepniona zostata mozliwos¢ rejestracji, aktualizacji i dezaktywaciji
danych osob, firm i powigzan pomiedzy firmg a osobg fizyczng z wtasciwymi
uprawnieniami do wykonywania okreslonych czynnosci.

e Dostarczanie dokumentow elektronicznych majacych by¢ zatgcznikami — ustuga
umozliwiajgca umieszczenie w bazie PUESC dokumentéw majgcych postaé
elektroniczng, a nastepnie wielokrotne wykorzystywanie ich przy dokonywaniu
zgtoszen, skfadaniu wnioskow itp., gdy wymagane jest ich przedtozenie.

DOSTEP DO PUESC

W ramach uruchomienia pilotazowego, poczgwszy od 30.09.2020 r., udostepniony zostanie
portal testowy.
CHARAKTER PILOTAZU

Celem pilotazu jest przetestowanie funkcjonalnosci nowej wersji PUESC w zakresie wyzej
wskazanych ustug w srodowisku, ktore docelowo bedzie wykorzystywane po wdrozeniu
produkcyjnym modernizowanych ustug.

Ustugi te obecnie zostang udostepnione wytgcznie w celu weryfikacji ich dziatania, a dane
wprowadzone w ramach prowadzonych testéw zostang usuniete przed wdrozeniem
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produkcyjnym nowego portalu oraz nie bedg mialy przetozenia na biezgca dziatalnos¢ oséb,
ktére wyrazg che¢ udziatu w testach (czynnosci realizowane w ramach rejestraciji,
aktualizacji, dezaktywacji etc. pozostang bez wptywu na rzeczywiste dane i uprawnienia
0sob i firm w aktywnym, rzeczywistym srodowisku produkcyjnym PUESC takze w zakresie

umieszczonych w bazie dokumentow elektronicznych).
DANE DO WYKORZYSTANIA W RAMACH PILOTAZU

W ramach srodowiska pilotazowego konta uzytkownikdéw zostaty przeniesione z obecnego
PUESC na PUESC pilotazowy i dostepne sg rzeczywiste dane w zakresie firm i uprawnien
0s6b powigzanych. Zmiany tych danych bedg wptywaty wylgcznie na dziatania
podejmowane w srodowisku pilotazowym.

ZAKLADANIE KONTA

W ramach pilotazu mozliwe jest rowniez zatozenie nowego konta w oparciu o fikcyjne dane.
Dane takie mozna wygenerowac przy wykorzystaniu dostepnych generatoréow numeréw
ewidencyjnych.

Aby zatozy¢ konto, nalezy na stronie gtéwnej PUESC nacisna¢ przycisk ,Zatdéz konto”, a
nastepnie wypetni¢ dostepny formularz oraz aktywowac konto przy wykorzystaniu
przestanego na adres e-mail linku.

UWAGA: Jezeli ktos posiada konto na obecnym PUESC, to jego dane zostatly zmigrowane
na PUESC pilotazowy.

REJESTRACJA DANYCH OSOB, FIRM | POWIAZAN
Kolejnym krokiem moze by¢ zarejestrowanie powigzan.

Proponujemy rozpocza¢ od wypetnienia i przestania formularza rejestracji (dla nowych
danych) lub aktualizacji (dla danych zmigrowanych) osoby fizycznej, po czym mozna
zarejestrowac firme oraz wtasciwy zakres uprawnien dla osoéb powigzanych z tg firma.
Formularze rejestracyjne sg dostepne po wybraniu opcji menu ,e-Formularze” lub poprzez
dostep z poziomu opisu ustugi $wiadczonej na PUESC. Mozna réwniez skorzystac z ikon na
stronie gtéwnej portalu udostepniajgcych najpopularniejsze ustugi lub poprzez wybor
obszaréw ustug i dostepnych w ich ramach grup ustug.

Szczegdbtowe informacje dot. dostepnych formularzy i opis ustugi dostepny jest na Portalu w
lokalizacii.

UDOSTEPNIANIE KOLEJNYCH USLUG / FORMULARZY /| KOMPONENTOW
KOMUNIKACYJNYCH

W ramach pilotazu mogg by¢ udostepniane kolejne ustugi — zarbwno nowe wersje ustug
elektronicznych dostepnych obecnie na PUESC, jak i zupetnie nowe ustugi elektroniczne
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KAS — o ich uruchomieniu bedziemy Panstwa informowa¢ na biezgco w oddzielnych
komunikatach.

Obecnie, w wersji startowej, prosimy poddaé testom wytgcznie dziatanie rejestracji danych
0sODb, firm i powigzan oraz korzystanie z dokumentow elektronicznych wielokrotnego uzytku.
Ewentualne kolejne obszary do testéw bedg udostepniane sukcesywnie.

OBSZARY WERYFIKACJI FUNKCJONALNOSCI OSOBISTYCH NA
KONCIE UZYTKOWNIKA

Aby oceni¢ mozliwosci nowego PUESC w zakresie nowych funkcjonalnosci, w tym
personalizacji ustawien, nalezy dokonac¢ petnej rejestracji danych osoby fizycznej (uzyskaé
numer idSISC), pobra¢ certyfikat celny oraz zarejestrowac powigzanie z firmg. Nastepnie
mozna:

e konfigurowac listy ulubionych ustug w ramach podstrony Mdj Pulpit=>Moje ustugi,

e zarzadza¢ sprawami i dokumentami w ramach podstrony Moj Pulpit=>Moje sprawy i
dokumenty,

e zarzadza¢ dokumentami roboczymi oraz oczekujgcymi w statusie ,do wysyiki” w
ramach podstrony Moj Pulpit=>Do wysyiki i robocze,

e podgladac wiasne dane referencyjne/certyfikaty oraz zarzadzaé¢ nimi w ramach
podstrony Moj Pulpit=>Moje dane,

o bedac w kontekscie podmiotu przeglgdac¢ jego dane i zarzgdzaé nimi w ramach
podstrony Mdj Pulpit=>Dane podmiotu,

e przesyla¢ e-dokumenty i zarzgdzac nimi w ramach podstrony Méj Pulpit=>e-
Dokumenty (Dostepne aktualnie typy e-Dokumentow mozliwych do wykorzystania w
trakcie pilotazu to: 5DK2, 5DK7, 7P21, C684, C626, C627).

ZARZADZANIE DOKUMENTAMI | SPRAWAMI

Widok dokumentow zostat rozdzielony na zakfadki ,Moje dokumenty i sprawy” oraz ,Do
wysyiki i robocze” w menu Moj pulpit.

Zaktadka ,Dokumenty” wyswietla we wspolnym widoku zarowno dokumenty wystane jak i
odebrane. Do wyszukiwania dokumentow stuzy blok zaawansowanych filtréw. Wyswietlony
wynik przeszukania mozna dostosowywac poprzez modyfikacje wyboru kolumn do
wyswietlenia, ich kolejnos¢ oraz szerokos¢. Spersonalizowane widoki mozna zapisywac, a
nastepnie wybieraC w zaleznosci od potrzeb. Personalizacja widokéw dotyczy takze zaktadki
Loprawy”.

Dokumentom i sprawom, a takze formularzom roboczym i dokumentom do wysytki mozna
nadawacé nazwy wtasne, etykiety oraz flagi.



Do wykonywania operacji na dokumentach stuzy pasek akcji. Dostepnos¢ poszczegdélnych
akcji zalezna jest od rodzaju dokumentu, aktualnego stanu jego obstugi oraz uprawnien
uzytkownika.

Czes¢ akcji jest dostepna jako operacje grupowe, mozliwe do wykonania jednoczesnie na
wiekszej iloSci obiektow.

Dla czesci typoéw dokumentéw udostepniona zostata funkcja wizarda, czyli kreatora
prowadzgcego uzytkownika przez proces weryfikacji dokumentu, jego podpisanie i wysytke.

W kolejnych wersjach wydan systemu planowane jest uruchomienie mozliwosci edyc;ji
dokumentéw oraz ich udostepnianie.

WYBOR KONTEKSTOW

Aby zdefiniowa¢ wiasciwy kontekst (kontekst wtasny/osobisty, kontekst firmy
powigzanej/reprezentowanej) nalezy wybra¢ odpowiednie opcje w panelu powyzej menu.
Kontekst domysiny mozna oznaczy¢ gwiazdkg. Zasada jest podobna do dotychczasowej —
pierwszym kontekstem jest kontekst osoby fizycznej, ktéra w przypadku posiadania
zarejestrowanych powigzan moze wybrac:

e kontekst firmy bezposrednio z nig powigzanej (kontekst | poziomu) i dziata¢
bezposrednio w imieniu firmy w zakresie zarejestrowanych uprawnien, lub

o kontekst firmy powigzanej z podmiotem, ktérego reprezentantem jest uzytkownik
(kontekst Il poziomu) i dziata¢ w jej imieniu w ramach uprawnien posiadanych
przezfirme powigzang (np. agencje celng). Nalezy przy tym pamietaé, ze wazny jest
réwniez zakres uprawnien posiadanych przez uzytkownika wzgledem podmiotu
bedacego reprezentantem — system sprawdza, czy istnieje uprawnienie do
korzystania z danej ustugi zaréwno w zakresie powigzania firma — podmiot, jak i
podmiot — uzytkownik.

Kontekst | poziomu wybieramy poprzez zaznaczenie wybranego podmiotu na liscie (opcja —
wybierz powigzanie |). Aby wybra¢ kontekst || poziomu, gdy jest zdefiniowany, wybieramy
poprzez zaznaczenie odpowiedniej firmy po wybraniu opcji Wybierz powigzanie Il. Miedzy
kontekstami mozna sie swobodnie przetgczac naciskajgc kropke. Przy aktywnym kontekscie
kropka wypetniona jest kolorem zéttym.

KOMUNIKACJA W RAMACH PILOTAZU | ZGLASZANIE BLEDOW LUB UWAG /
PROPOZYCJI MODYFIKACJI

Prosimy osoby, ktore zdecydujg sie na udziat w pilotazu i wyrazajg zgode na komunikacje
elektroniczng zwigzang z jego prowadzeniem (otrzymywanie informacji, porad, instrukcji)
oraz chcgce ocenia¢ udostepnione ustugi / funkcjonalno$ci o przestanie na adres:
puesc.pilotaz@mf.gov.pl informacji nastepujgcej tresci:



~Zgtaszam chec¢ udziatu w pilotazu PUESC w zakresie ustug rejestracji i korzystania z
dokumentow elektronicznych wielokrotnego uzytku oraz wyrazam zgode na wzajemng
komunikacje elektroniczng, polegajgcg na wysytaniu przez osoby prowadzgce Pilotaz na méj
adres e-mailowy wszelkich informacji dot. jego organizacji i przebiegu. Zostatem
poinformowany, ze wszelkie btedy w dziataniu PUESC pilotazowanego, uwagi, sugestie i
propozycje zmian moge przesyta¢ na adres puesc.pilotaz@mf.gov.pl

Imie i nazwisko (opcjonalne):
Adres e-mail (wymagane):
Telefon (opcjonalne):”

Po przestaniu powyzszej informacji na wskazany adres e-mailowy bedziemy przesytac
stosowne informacje i powiadomienia.

W przypadku napotkania problemoéw zwigzanych z dziataniem PUESC albo w zakresie
korzystania z dokumentéw elektronicznych lub potrzeby uzyskania dodatkowych /
uszczegotowionych informacji na temat funkcjonowania nowego portalu, bardzo prosimy o
kontakt w godzinach 8:00 — 15:00:

e-mail: projekt.seapplus@mf.gov.pl lub puesc.pilotaz@mf.gov.pl

W tytule wiadomosci koniecznie nalezy wpisaé stowo PILOTAZ PUESC/SEAP

W przypadku napotkania problemoéw zwigzanych z dziataniem rejestracji lub potrzeby
uzyskania dodatkowych / uszczegétowionych informaciji na temat jej funkcjonowania, bardzo
prosimy o kontakt w godzinach 8:00 — 15:00 e-mail: eklient.pilotaz@mf.gov.pl

W tytule wiadomosci koniecznie nalezy wpisaé stowo PILOTAZ PUESC/SZPROT
BADANIA UZYTECZNOSCI USER EXPERIENCE

Na koniec pierwszej czesci pilotazu planowane sg warsztaty dot. oceny uzytecznosci
dostarczonych rozwigzan. Osoby chetne do wziecia udziatu w przedmiotowych warsztatach i
ewentualnych badaniach UX, ktérych wyniki mogg wptyngé na dziatanie lub wyglad PUESC,
proszone sg o zgtaszanie sie poprzez wystanie swoich danych kontaktowych na adres
puesc.pilotaz@mf.gov.pl z dopiskiem ,,udziat w warsztatach UX”. Taka deklaracja nie jest
dla Panstwa wigzgca — udziat w konkretnym badaniu lub warsztacie bedzie kazdorazowo z

Panstwem ustalany z odpowiednim wyprzedzeniem przed jego rozpoczeciem.
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