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	1.
	Szanowni Państwo, uprzejmie informujemy, iż z dniem 1 lutego 2014 r. roku nastąpiła zmiana numeru telefonu i faksu do Infolinii Help Desk. 
Ogólnopolski HelpDesk

Adres

Izba Celna w Katowicach

Wydział Wsparcia Systemów Centralnych

HELP DESK

43-400 Cieszyn; ul. Bielska 47a

Infolinia

(33) 483-20-55

Faks

(33) 483-20-55

E-mail

helpdesk@ecs.mofnet.gov.pl
helpdesk.intrastat@kat.mofnet.gov.pl
helpdesk@eori.mofnet.gov.pl
celina@helpdesk.mofnet.gov.pl

	

	2.
	Wychodząc naprzeciw Państwa sugestiom dotyczącym zmodyfikowania numeracji biuletynów elektronicznych zwanych dalej Newsletterami, które mamy przyjemność Państwu dostarczać, uprzejmie informujemy, iż z dniem 03.02.2014 r. wprowadzona zostaje zmiana polegająca na dodaniu odpowiedniego symbolu przed numerem właściwym biuletynu elektronicznego. Newslettery przeznaczone dla użytkowników systemów CELINA, ECS, ICS, NCTS otrzymają symbol "Z" oznaczający w skrócie "Zgłaszających". Dla podmiotów produkujących oprogramowanie KLIENCKIE zastosowano symbol "P" oznaczających w skrócie "Programistów".
Wobec powyższego, przykładowa numeracja newslettera dla wyżej wymienionych grup będzie przedstawiać się następująco: Z/1/2014 dla zgłaszających i P/1/2014 dla programistów. Należy zaznaczyć, iż biuletyny elektroniczne zachowają swoją dotychczasową ciągłość numeracji w ramach roku 2014 r. Mamy nadzieję, że wprowadzenie powyższej zmiany umożliwi Państwu bezproblemowe zidentyfikowanie rodzaju newslettera, pod kątem jego docelowego odbiorcy.
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