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Nazwa materiatu/Opis informacji

Szanowni Panstwo,

Departament Cet MF uprzejmie informuje, ze w dniu 20.01.2021 r. planowane jest
uruchomienie pilotazowe nowej wersji Platformy Ustug Elektronicznych Skarbowo-
Celnych (dalej PUESC) w zakresie funkcjonalnosci newslettera, edycji dokumentow
xml w widoku formularzy oraz udostepniania dokumentoéw roboczych i do wysytki.

WYKAZ USLUG, JAKIE BEDA OBJETE PILOTAZEM
Ustugi objete pilotazem:

e Newsletter i aktualno$ci — ustuga umozliwiajaca uzytkownikom subskrypcje na
PUESC spersonalizowanych tresci do przegladania na portalu oraz do wysylki
na maila.

e Udostgpnianie dokumentéw roboczych i1 do wysytki — usluga, dzigki ktorej
uzytkownicy mogg dzieli¢ migdzy soba dokumenty 1 wspotdzieli¢ prace przy
wypehianiu formularzy jak 1 wykonywaniu akcji na wytworzonych
dokumentach.

e Edycja dokumentéw XML — ushuga umozliwiajaca wczytanie komunikatu
(dokumentu XML), do formularza, jego edycje 1 ponowne wygenerowanie.

DOSTEP DO PUESC

W ramach uruchomienia pilotazowego, poczawszy od 20.01.2021 r., udostgpniony
zostanie portal, dostgpny pod adresem:

https://www-2.puesc.qgov.pl

CHARAKTER PILOTAZU

Celem pilotazu jest przetestowanie funkcjonalnosci nowej wersji PUESC w zakresie
wyze] wskazanych ustug w srodowisku produkcyjnym systemu.

DANE DO WYKORZYSTANIA W RAMACH PILOTAZU

W ramach s$rodowiska pilotazowego konta uzytkownikdéw zostaly przeniesione
Z obecnego srodowiska produkcyjnego PUESC na PUESC pilotazowy 1 dostgpne sg
testowe dane w zakresie firm 1 uprawnien osob powigzanych. Zmiany tych danych
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beda wptywaty wylacznie na dzialania podejmowane w Srodowisku pilotazowym.

ZAKLADANIE KONTA

W ramach pilotazu mozliwe jest réwniez zalozenie nowego konta w oparciu o fikcyjne
dane. Dane takie mozna wygenerowa¢ przy wykorzystaniu dostepnych generatorow
numerdéw ewidencyjnych.

Aby zalozy¢ konto, nalezy na stronie gldwnej PUESC nacisna¢ przycisk ,,Zatoz
konto”, a nastepnie wypeli¢ dostepny formularz oraz aktywowaé konto przy
wykorzystaniu przestanego na adres e-mail linku.

UWAGA: Jezeli kto§ posiada konto na obecnym PUESC, jego dane zostaly
zmigrowane na PUESC pilotazowy.

OBSZARY WERYFIKACJI FUNKCJONALNOSCI W ZARZADZANIU
DOKUMENTAMI

Widok dokumentéw zostat rozdzielony na zaktadki ,,Moje dokumenty i sprawy” oraz
,,Do wysylki 1 robocze” w menu Moj pulpit.

Zaktadka ,,.Dokumenty” wyswietla we wspolnym widoku zaréwno dokumenty wystane
jak 1 odebrane. Do wyszukiwania dokumentéw stuzy blok zaawansowanych filtrow.
Wyswietlony wynik przeszukania mozna dostosowywac poprzez modyfikacje wyboru
kolumn do wyswietlenia, ich kolejno$¢ oraz szeroko$¢. Spersonalizowane widoki
mozna zapisywac¢, a nastepnie wybiera¢ w zaleznoSci od potrzeb. Personalizacja
widokéw dotyczy takze zaktadki ,,Sprawy”.

Dokumentom i sprawom, a takze formularzom roboczym i dokumentom do wysylki
mozna nadawac¢ nazwy wlasne, etykiety oraz flagi.

Do wykonywania operacji na dokumentach shuzy pasek akcji. Dostgpnosc
poszczegolnych akcji zalezna jest od rodzaju dokumentu, aktualnego stanu jego obstugi
oraz uprawnien uzytkownika.

Cze$¢ akeji jest dostgpna jako operacje grupowe, mozliwe do wykonania jednocze$nie
na wigkszej ilosci obiektow.

Dla czg$ci typow dokumentéw udostepniona zostata funkcja wizarda, czyli kreatora
prowadzacego uzytkownika przez proces weryfikacji dokumentu, jego podpisanie
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I wysylke.

W tej wersji PUESC mozliwe jest edytowanie zapisanych dokumentéw oraz
udostegpnianie ich wersji roboczych oraz dokumentdéw przeznaczonych do wysytki.

W poprzedniej wersji systemu ponowna edycja dokumentu w formularzu byta mozliwa
jedynie wtedy, gdy przed jego wygenerowaniem zostata zapisana wersja robocza
formularza. Obecnie mozna wczyta¢ do formularza rowniez jego wygenerowang
wersje znajdujaca si¢ w zaktadce ‘Do wysylki’ wykonujac na takim dokumencie akcje
‘Edytuj’. Edytowa¢ mozna rowniez wersje dokumentdw wystanych, po ich
wczesniejszym zapisaniu na dysku w podgladzie dokumentu. Wczytanie na portal tak
zapisanego dokumentu dokonywane jest z poziomu menu ‘Moje uslugi’, gdzie po
wybraniu przycisku ‘Nowy dokument’ mozna dokona¢ wyboru dokumentu z pliku.

Uwaga: Nie wszystkie dokumenty na PUESC umozliwiaja wczytanie ich do
formularzy. Obecnie funkcjonalno$¢ dostgpna jest dla formularzy rejestracyjnych. W
miar¢ rozwoju systemu funkcjonalno$¢ bedzie obejmowata kolejne typy dokumentow.

Udostepnianie to funkcjonalno$¢ dostepna dla dokumentéw do wysylki 1 roboczych.
Udostepnianie jest uruchamiane przyciskiem akcji ‘Udostepnij dokument’ po
zaznaczeniu checkboxem wtasciwego dokumentu.

Dokumenty udostepnia si¢ wskazujac login uzytkownika bedacy jego adresem e-mail,
okres udostgpnienia, powdd udostgpnienia oraz tryb w jakim udost¢pnienie ma
nastgpi¢: odczyt/edycja.

Udostgpnianie jest mozliwe jako operacja grupowa i1 pozwala na jednoczesne
udostepnienie wigkszej ilosci dokumentéw innemu uzytkownikowi.

Udostgpnienie moze nastapi¢ w trybie odczytu lub edycji. W pierwszym przypadku
uzytkownik, ktoremu dokument zostat udostepniony moze przeczyta¢ dokument
i zapisa¢ na swoim koncie jego kopie. W drugim przypadku wszystkie operacje
wykonane na dokumencie przez uzytkownika, ktéremu dokument udostepniono,
zapisza si¢ w dokumencie udostepnionym. Ten tryb umozliwia np. wypehianie
formularza przez 2 osoby lub sktadanie kontrasygnaty podpisu (czyli podpisanie
dokumentu przez wigcej niz jedng osobg — opcja dostgpna wytacznie dla dokumentow,
dla ktorych jest to dopuszczalne).

Dokument mozna udostgpni¢ wigkszej liczbie osob, w rdznych trybach 1 okresach.
W zarzadzaniu udostgpnianiem dokumentow pomaga tabela wyswietlajaca aktualne
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udostgpnienia dokumentu wraz z dostepnymi dla poszczegoélnych jej pozycji akcjami
edycji 1 zakonczenia udostepniania.

O rozpoczeciu udostepniania uzytkownik jest informowany wiadomos$cia wystang na e-
mail, a w rejestrze dokumentéw przy dokumencie udostepnionym pojawia si¢ ikonka
symbolizujaca udostepnienie, widoczna zar6wno u uzytkownika udostepniajacego jak
I u tego, ktoremu dokument zostat udostegpniony.

WERYFIKACJA FUNCJONALNOSCI USLUG NEWSLETTER
| AKTUALNOSCI

Od tej wersji systemu uzytkownikowi umozliwiona zostala personalizacja tresci,
ktorymi uzytkownik jest zainteresowany. Tresci moze $ledzi¢ bezposrednio na portalu
w widoku ‘Wybrane aktualno$ci’ z menu ‘Aktualnosci’ — funkcjonalnos¢ dostgpna dla
zalogowanych uzytkownikow, jak 1 otrzymywaé na adres mailowy — funkcjonalno$¢
dostepna zaréwno dla zalogowanych, jak i niezalogowanych uzytkownikow.

W celu okreslenia tematyki tresci do S$ledzenia uzytkownik wybiera przycisk
‘Zarzadzaj ustuga Newsletter’ dostepny po przej$ciu do Aktualnosci poprzez wybor tej
pozycji z menu gléwnego.

Wybor nastepuje poprzez zaznaczenie odpowiednich kategorii tresci oddzielnie dla
Aktualnosci i oddzielnie dla Newslettera. Przy wyborze Newslettera konieczne jest
podanie adresu email, na ktory Newsletter bedzie wysylany. Po zapisaniu danych do
uzytkownika wysylany jest e-mail z linkiem do potwierdzenia rozpoczecia subskrypcji.

Uzytkownik moze zmienia¢ kategorie do $ledzenia w Aktualnosciach i Newsletterze,
jak 1 zakonczy¢ subskrypcj¢ z poziomu Zarzadzania ustuga Newsletter.

KOMUNIKACJA W RAMACH PILOTAZU I ZGLASZANIE BLEDOW LUB
UWAG / PROPOZYCJI MODYFIKACJI

Osoby, ktore zdecyduja si¢ na udziat w pilotazu 1 wyrazaja zgode na komunikacje
elektroniczng zwigzang z jego prowadzeniem (otrzymywanie informacji, porad,
instrukcji) oraz chcace ocenia¢ udostepnione ushugi / funkcjonalno$ci prosimy
0 przestanie na adres:

puesc.pilotaz@mf.gov.pl

informacji nastgpujace;j tresci:
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,»Zgtaszam che¢ udziatu w pilotazu PUESC w zakresie newslettera, edycji dokumentoéw
oraz udostepniania dokumentéw roboczych i do wysytki oraz wyrazam zgod¢ na
wzajemng komunikacje elektroniczng, polegajaca na wysylaniu przez 0soby
prowadzace Pilotaz na moj adres e-mailowy wszelkich informacji dot. jego organizacji
1 przebiegu. Zostalem poinformowany, ze wszelkie btedy w dziataniu PUESC
pilotazowanego, uwagi, sugestie 1 propozycje zmian moge¢ przesytaé na adres
puesc.pilotaz@mf.gov.pl

Imig 1 nazwisko (opcjonalne):

Adres e-mail (wymagane):

Telefon (opcjonalne):”

Po przestaniu powyzszej informacji na wskazany adres e-mailowy bedziemy przesytaé
stosowne informacje i powiadomienia.

W przypadku napotkania probleméw zwigzanych z dzialaniem PUESC lub potrzeby
uzyskania dodatkowych / uszczegélowionych informacji na temat funkcjonowania
nowego portalu, bardzo prosimy o kontakt w godzinach 8:00 — 15:00:

e-mail: projekt.seapplus@mf.gov.pl lub puesc.pilotaz@mf.gov.pl

W tytule wiadomosci koniecznie nalezy wpisaé¢ stowo PILOTAZ PUESC/SEAP

W przypadku napotkania problemow zwigzanych z dziataniem rejestracji lub potrzeby
uzyskania dodatkowych / uszczegdétowionych informacji na temat jej funkcjonowania,
bardzo prosimy o kontakt w godzinach 8:00 — 15:00 e-mail: eklient.pilotaz@mf.gov.pl

W tytule wiadomosci koniecznie nalezy wpisaé stowo PILOTAZ PUESC/SZPROT
BADANIA UZYTECZNOSCI USER EXPERIENCE

Przed zakonczeniem pilotazu planowane s3g warsztaty dot. oceny uzytecznos$ci
dostarczonych rozwigzan. Osoby chetne do wzigcia udzialu w przedmiotowych
warsztatach 1 ewentualnych badaniach UX, ktorych wyniki moga wplyna¢ na dziatanie
lub wyglad PUESC, proszone sg o zglaszanie si¢ poprzez wystanie swoich danych
kontaktowych na adres puesc.pilotaz@mf.gov.pl z dopiskiem ,,udzial w warsztatach
UX”. Taka deklaracja nie jest dla Panstwa wigzaca — udzial w konkretnym badaniu lub
warsztacie bedzie kazdorazowo z Panstwem ustalany z odpowiednim wyprzedzeniem

przed jego rozpoczgciem.
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